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POLITICA DE RELACIONAMENTO COM
FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICO
POL-RF-03

1. OBJETIVO

A Politica de Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servigo
estabelece os critérios e as diretrizes que serdo adotados pela Nanoterra LTDA e por
seus profissionais com relagdo aos procedimentos de selegédo, contratagéo,
pagamentos, supervisdo e gestdo contratual relacionados a todo e qualquer
fornecedor ou prestador de servigos, em conformidade com a legislagcéo vigente e

com as demais normas éticas e de conduta definidas pela Nanoterra LTDA.

Seu objetivo é garantir que as relagcdes da Nanoterra LTDA e de seus
profissionais com os fornecedores e os prestadores de servigos sejam sempre
pautadas pelos valores éticos, pela integridade, pelo respeito ao planeta, pelos
direitos humanos internacionais e pelas normas legais aplicaveis em todas as suas

fases.

Como objetivo especifico, a Nanoterra LTDA pretende conhecer e listar os
fornecedores e prestadores de servigo que possuem um bom grau de maturidade
em sustentabilidade, seja por meio de certificagdes que chancelam suas boas
praticas socioambientais, ou por relatdrios de sustentabilidade, ou mesmo pela
autodeclaracao destas praticas e compromissos que vao além de critérios técnicos

comao: prego e prazo.
2. AREA DE APLICAGCAO

Os principios e as regras estabelecidos por meio desta Politica de
Relacionamento com Fornecedores e prestadores de servigo sdo aplicaveis a todos
os profissionais da Nanoterra LTDA, incluidos os acionistas, os diretores e os

funcionérios da empresa, bem como aos fornecedores e aos prestadores de servigos
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contratados.

Vale lembrar que todas as unidades de negécio da Nanoterra LTDA, bem como
suas subsidiarias e filiais deverado seguir os padrdes estabelecidos por esta politica,
que devem ser alvo constante de comunicagdo interna, e treinamentos dos
colaboradores da empresa. Garantido assim, por uma cultura organizacional que

vivencia e preserva esses valores, diariamente.
3. NORMAS DE REFERENCIA

v Cdbdigo de Etica e Conduta da Nanoterra;

v Cddigo de Conduta Etica para Fornecedores e Prestadores de Servico;
v Politica de Propriedade Intelectual;

v  Politica de Conflitos de Interesses;

v Politica Anticorrupgao;

v Politica de Seguranca da Informacéo;

v Politica de Privacidade e Protecéo de Dados;

v Politica ESG.
4. DIRETRIZES

Todos os potenciais fornecedores e prestadores de servigos serdo tratados
com imparcialidade e isonomia e terdo acesso ao mesmo nivel de informagdes para
elaboragdo de suas propostas, de modo a garantir a ampla concorréncia, sendo

vedados a adogao de tratamento desigual ou o favorecimento a qualquer um deles.

Devemos valorizar e dar preferéncia aos fornecedores e os prestadores de
servigos comprometidos com processos sustentaveis e de impacto socioambiental
positivo, tendo em vista os valores propagados pela empresa. Os critérios de
homologacdo de fornecedores e prestadores de servigo respeitardo a pauta

socioambiental, além da qualidade.

E vedada aos profissionais a contratacdo de fornecedores e prestadores de

servigos que utilizem em sua cadeia produtiva méo de obra infantil, trabalho escravo
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ou analogo a escravo, sendo um dos valores da Nanoterra LTDA a preservacéo da

legalidade das relagdes de trabalho.

E vedada aos profissionais da Nanoterra LTDA a obtencdo de qualquer
vantagem indevida proveniente dos potenciais fornecedores e/ou prestadores de
servigos, sendo também proibida a obtencdo de qualquer tipo de bonificagado
diretamente ligada a maiores descontos junto a fornecedores e prestadores de

servigo, conforme a Politica Anticorrupgao e Politica de Conflitos de Interesses.

Caso haja denuncias ou indicios de mas praticas ligadas a ética, aspectos de
direitos humanos e ambientais que vao contra os padrdes ético da Nanoterra LTDA,
ela reserva seu direito de notificar a empresa sobre o descumprimento das relagdes
comercial, e cessar as relagcdes até que a empresa comprove conduta coerente com

os padrdes da Nanoterra LTDA.

Emrelacéo as questdes de meio ambiente, a Nanoterra LTDA também reserva
seu direito de solicitar a qualquer tempo a seus fornecedores e prestadores de
servigos certificados e relatérios relacionados & emissdo de substancias poluentes e

relativos ao uso de recursos naturais na cadeia produtiva ou de prestagao de servico.
5. TERMOSE DEFINIC}éES

Fornecedor: toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producédo, montagem, criagdo, construgéo, transformacgéo, importagao, exportagéo,
distribuicdo ou comercializagao de produtos ou bens méveis ou iméveis, materiais ou

imateriais, conforme define o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990).

Prestador de Servigos: toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem
atividade de produgédo, montagem, criacéo, construgao, transformagao, importagao,
exportagdo, distribuicdo ou comercializagdo de prestagdo de servigos, ou seja,

qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragéo,
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inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as
decorrentes das relagdes de carater trabalhista, incluindo-se nesta classificagdo os
subempreiteiros e os terceirizados, conforme define o Cddigo de Defesa do

Consumidor (Lei n° 8.078/1990).
6. CRITERIOS DE HOMOLOGAGAO

Iniciar a relagcdo com os possiveis fornecedores e prestadores de servi¢o da
Nanoterra LTDA, com a homologagéo por meio do preenchimento do formulario de
homologagao de fornecedores e prestadores de servigo

(https://nterra.co/homogacao-fornecedores), bem como as respostas do

questionario de impacto presente no documento.

A homologacéao deve ser de acordo com esta Politica e o POP de Homologagao

de Fornecedores e Prestadores de Servigo (POP-RF).
7. CRITERIOS DE SELECAO

A selecdo do fornecedor e do prestador de servigos devera sempre prezar
pela busca do menor custo aliado & maior qualidade e grau de maturidade do
fornecedor em sustentabilidade, além de demais critérios iddbneos, como o prazo de

entrega e os custos marginais envolvidos.

Havendo conformidade com todas as leis e regulamentos locais, inclusive
aqueles relacionados ao desempenho socioambiental, dar sequéncia observando os

pardmetros de escolha dos fornecedores e prestadores de servigo, a seguir:

— Empresas que estejam em regularidade fiscal e tributaria nas esferas federal,
estadual e municipal, através de Certiddes Negativas emitidas pela autoridade

especifica.

— Empresas que possuem praticas positivas que vao além dos requisitos
regulamentares (por exemplo, processo de fabricagcdo ecoldgico, praticas

trabalhistas de exceléncia);
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— Empresas que apresentem boas praticas de governanga, que incluem

politicas relacionadas a ética e corrupg¢ao;

— Empresas que estejam em um raio maximo de distancia de 80 Km da sede da
empresa, prezando pela compra de fornecedores e prestadores de servigo locais em

todas as instalagdes da empresa;

— Empresas que possuam Certificacdes de terceiros relacionadas ao

desempenho social e/ou ambiental positivo.

— Empresas com lideranga de grupos sub representados na sociedade do
negdécio, empresas com proposito (B certificadas ou com outras certificacdes

socioambientais expressivas).

8. FORMALIZACAO DOS CONTRATOS DE FORNECIMENTOS E
PAGAMENTOS

A contratagdo de todo e qualquer fornecimento ou prestagcdo de servigos
deverd ser precedida de formalizagdo do contrato firmado entre as partes. Podera
ainda ser utilizada ordem de compra ou ordem de servigo, dependendo da natureza

ou do objeto do servigo contratado ou do material adquirido.

Os fornecedores e os prestadores de servigos se responsabilizardo pelo
integral pagamento das despesas relativas aos salarios e aos encargos decorrentes

das leis trabalhistas e previdenciarias de seus profissionais.

Os fornecedores e os prestadores de servicos devem se comprometer a
observar os regulamentos da Nanoterra LTDA, especialmente o Cédigo de Etica e
Conduta e as politicas de compliance, os procedimentos internos, as normas
técnicas referentes a qualidade e as garantias dos servigos e as normas referentes
a prevencdo de acidentes, seguranga e combate a incéndio, além das demais normas

aplicaveis ao objeto do contrato.

Os pagamentos a fornecedores e prestadores de servigos serdo realizados

exclusivamente mediante documento fiscal habil (nota fiscal, RPA etc.) que
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especifique todas as retengdes legais e eventuais descontos.

9. TREINAMENTOS RELACIONADOS AO CODIGO DE ETICA E CONDUTA,
AS POLITICAS DE COMPLIANCE E AOS DEMAIS REGULAMENTOS DA
NANOTERRA LTDA

Na contratagdo de fornecimento de servigos e/ou materiais, a Nanoterra
LTDA encaminhara, juntamente com o contrato, o Cédigo de Etica dos Fornecedores
e prestadores de servico, bem como todas as politicas aplicaveis a relagdo
contratual, especialmente a Politica de Relacionamento com Fornecedores e

Prestadores de Servico.

Na ordem de compra ou na ordem de servigos, constara o endereco eletrdnico
por meio do qual os fornecedores e prestadores de servigo terdo acesso ao Cédigo
de Etica e Conduta da Nanoterra e todas as politicas aplicaveis a relagdo contratual.
Ao assinar a ordem de compra ou a ordem de servico, o fornecedor daré ciéncia e se
compromete a cumprir 0s principios e as normas estabelecidas por essas politicas

de compliance.

10. SUPERVISAO DAS ATIVIDADES DOS FORNECEDORES E DOS
PRESTADORES DE SERVICOS

Qualquer atuagéo em desacordo com o Cédigo de Etica, seja por parte dos
fornecedores, dos prestadores de servigo, dos seus prepostos ou dos profissionais,
bem como dos terceiros a eles relacionados, podera ser objeto de investigagao da
Nanoterra LTDA, estando estes sujeitos as medidas legais cabiveis, incluindo a

rescisdo unilateral do contrato.
11. SIGILO E PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os fornecedores e prestadores de servigos deverdo se comprometer a
manter sigilo em relagdo aos respectivos contratos e as atividades da Nanoterra
LTDA e de seus clientes. Deverdo também manter sigilo sobre informagdes ou

documentos a que eventualmente tenham acesso em virtude de suas atividades,
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sendo vedada a revelagdo a terceiros de quaisquer informagdes ou documentos
relativos as atividades da empresa ou de seus clientes, sem sua prévia autorizagéao,

sob pena de responsabilizagdo contratual e legal.

Caso sejam solicitadas informagdes confidenciais da Nanoterra LTDA por
parte de autoridade a um fornecedor e/ou prestador, este se compromete a notificar
a empresa, no prazo de 24 (vinte quatro) horas. O Gestor de Compliance, em conjunto
com o time de Etica e Compliance, analisaréd a razoabilidade da solicitacdo, sendo
facultado a Nanoterra LTDA manifestar-se contrariamente a divulgacéo de qualquer

informagao ou documento.

Quando nao houver um contrato formalizando os deveres do fornecedor
sobre informacdes contratuais por necessidade de negociagdo antes da
contratacéo, este devera firmar um Acordo de Confidencialidade especifico para

garantir a seguranga das informagdes confidenciais que pertencem a Nanoterra.
12. CANAL DE DENUNCIA

O Canal de Denuncia de Etica e Compliance devera ser aberto e amplamente
divulgado a todos os fornecedores e prestadores de servi¢os, que serdo incentivados
a denuncia de qualquer atividade contraria a esta Politica ou aos demais

regulamentos éticos e legais que eventualmente forem identificados.

Qualquer conduta dos fornecedores, dos prestadores de servigos e dos seus
respectivos prepostos e profissionais que infrinja o Cédigo de Etica e Conduta da
Nanoterra, quaisquer das politicas aplicaveis aos fornecedores e prestadores de
servigo ou qualquer norma legal deverd ser imediatamente comunicada a diretoria,
diretamente ou por meio do Formulério de Etica e Compliance que esta disponivel

em https://nterra.co/denuncias-nanoterra, para investigagdo, documentacéo dos

fatos e analise das penalidades e das providéncias contratuais cabiveis.

A menos que explicitamente instruido pelo time de Etica e Compliance, vocé

nao deve conduzir investigacao por conta prépria de qualquer denuncia de uma
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violagdo do Cédigo. Embora as denuncias por meio do formulério de Etica e
Compliance da Nanoterra possam ser feitas anonimamente, incentivamos os
denunciantes a se identificarem ao realizarem uma denuncia para melhorar nossa
capacidade de investigar e resolvermos completa e adequadamente quaisquer

problemas que possam surgir.
13. REVISAO DESTA POLITICA

A Politica de Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servigos
sera revisada pela Diretoria em conjunto com o time de Etica e Compliance a cada

ano ou sempre que se fizer necessario.
14. APROVACAO

Esta politica foi aprovada pela alta lideranca e estd em conformidade com o

Cédigo de Etica e Conduta da Nanoterra e demais politicas.

15. CONTROLE DE ALTERAGOES

Data Revisao | Alteracao
19/05/2024 00 Emissao inicial - Joaquim Araujo
26/02/2025 01 Aprovagdo de versédo e atualizagdo de links curtos -
Camila Abigail e Joaquim Araujo
08/05/2025 | 02 Adicéo e alteragao de links - Dra. lara Mendes
27/02/2026 03 Revisao geral - Dra. lara Mendes

16. ASSINATURA

Dra. lara Mendes Maciel

CEO da Nanoterra
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